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Koda vaje: SLQUALED005
	Moduli:
	Velikost skupine:
	Trajanje:

	2.      Poklicna etika
3.      Osebna integriteta
4.      Poklicna integriteta
 
	Posamezno, individualno
Majhna skupina
Velika skupina
	180 min



Namen:
Ustvariti vizijo organizacijske prakse, da bi zadovoljili potrebe strank s posebnimi potrebami(invalidov, beguncev, iskalcev azila in preseljencev).
Opis:
Udeleženci delajo posamezno ali v skupini. 
Uporabiti morajo informacije zbrane od strank, da ocenijo pomoč ki  jo potrebujejo in da primerjajo to s podporo, ki jo nudi njihova organizacija. 
Udeleženci morajo prepoznati področja, kjer se ne ujemajo in napisati predlog/načrt (3-5A4 strani) o tem, kako se lahko organizacija razvije, da bi tem strankam boljše služila. 
Naj vključijo študije organizacij, ki ponujajo dober model (takšne) prakse. 
Pripomočki/material:
Pisalo, papir/računalnik, stojalo z listi
Metode:
Učenje skozi delo 
Vir/Literatura:
Spremenjeno in prilagojeno iz: Handbook Labour Office & Clients
Improving the Communication Between Labour Office Advisers and Their Clients 
Úrad Práce, Dunajská Streda 2006
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